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1 ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

 

1.1. Область применения программы: 

Рабочая программа учебной практики является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности 09.02.07 

Информационные системы и программирование укрупненной группы специальностей ТОП-50 

09.00.00 Информатика и вычислительная техника в части освоения основного вида 

профессиональной деятельности (ВПД): ПМ.04 Сопровождение и обслуживание программного 

обеспечения компьютерных систем 

1.2. Цели и задачи учебной практики: 

 формирование у обучающихся практических умений (приобретение практического 

опыта) в рамках освоения профессиональных модулей ППССЗ СПО по основным видам 

профессиональной деятельности; 

 выполнение работ по рабочей профессии, обучение трудовым приемам, операциям и 

способам выполнения трудовых процессов, характерных и необходимых для последующего 

освоения ими общих и профессиональных компетенций по специальности. 

Требования к результатам освоения учебной практики 

В результате прохождения учебной практики по виду профессиональной деятельности 

обучающийся должен: 

иметь практический опыт в: 

 настройке отдельных компонентов программного обеспечения компьютерных 

систем;  

 выполнении отдельных видов работ на этапе поддержки программного обеспечения 

компьютерной системы. 

уметь: 

 подбирать и настраивать конфигурацию программного обеспечения компьютерных 

систем;  

 использовать методы защиты программного обеспечения компьютерных систем;  

 проводить инсталляцию программного обеспечения компьютерных систем;  

 производить настройку отдельных компонентов программного обеспечения 

компьютерных систем; 

 анализировать риски и характеристики качества программного обеспечения. 

знать: 

 основные методы и средства эффективного анализа функционирования 

программного обеспечения;  

 основные виды работ на этапе сопровождения программного обеспечения;  

 основные принципы контроля конфигурации и поддержки целостности 

конфигурации программного обеспечения;  

 средства защиты программного обеспечения в компьютерных системах. 

 

1.3. Количество часов на освоение рабочей программы учебной практики: 

Общая трудоемкость производственной практики: 36 часов, 1 неделя (и). 

Практика в объеме 36  часов включена в практическую подготовку обучающихся. 

Обязательная часть включает: 36  часов. 
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2 РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

Результаты освоения учебной практики направлены на формирование элементов общих (ОК) и 

профессиональных компетенций (ПК), результатов воспитания (ЛР): 

 

Код Наименование общих компетенций 

ОК 1 
Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно к 

различным контекстам 

ОК 2 
Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения 

задач профессиональной деятельности. 

ОК 3 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие. 

ОК 4 
Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, руководством, 

клиентами. 

ОК 5 
Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке с учетом 

особенностей социального и культурного контекста. 

ОК 6 
Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение на 

основе традиционных общечеловеческих ценностей 

ОК 7 
Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, эффективно действовать 

в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 8 

Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья в 

процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня физической 

подготовленности 

ОК 9 Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности. 

ОК 10 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках 

ОК 11 Планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере. 

ПК 4.1 
Осуществлять инсталляцию, настройку и обслуживание программного обеспечения 

компьютерных систем. 

ПК 4.2 
Осуществлять измерения эксплуатационных характеристик программного обеспечения 

компьютерных систем 

ПК 4.3 
Выполнять работы по модификации отдельных компонент программного обеспечения в 

соответствии с потребностями заказчика 

ПК 4.4 
Обеспечивать защиту программного обеспечения компьютерных систем программными 

средствами. 

ЛР 10 
Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой безопасности, в том числе 

цифровой 

ЛР 13 Демонстрирующий умение эффективно взаимодействовать в команде, вести диалог, в том 

числе с использованием средств коммуникации 

ЛР 14 Демонстрирующий навыки анализа и интерпретации информации из различных источников с 

учетом нормативно-правовых норм 

ЛР 15 Демонстрирующий готовность и способность к образованию, в том числе самообразованию, 

на протяжении всей жизни; сознательное отношение к непрерывному образованию как 

условию успешной профессиональной и общественной деятельности 

ЛР 17 Демонстрирующий готовность к трудовой и проектной деятельности 

ЛР 18 Осознающий возможности и перспективы для построения эффективной траектории 

профессионального развития 

ЛР 22 Способность к адаптации в новых условиях и развитию творческого потенциала в различных 

сферах деятельности 
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3 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

3.1 Тематический план 

 

Коды формируемых 

компетенций 

Наименование 

профессионального модуля 

Объем времени, 

отводимый на 

практику  

(час., нед.) 

Сроки 

проведения 

ОК 1, ОК 2, ОК 3, ОК 4, 

ОК 5, ОК 6, ОК 7, ОК 8, 

ОК 9, ОК 10, ОК 11 

ПК 4.1, ПК 4.2,  

ПК 4.3, ПК 4.4, ЛР 10, 

ЛР 14, ЛР 15 

ПМ.04. Сопровождение и 

обслуживание программного 

обеспечения компьютерных 

систем 

 

 

 

36/1 

 

 

8 семестр 

 

3.2. Содержание учебной практики ПМ.04 Сопровождение и обслуживание программного 

обеспечения компьютерных систем 

Виды работ Содержание учебного материала по видам 

работ 

Количество 

часов 

МДК. 4.1 Внедрение и поддержка программного обеспечения компьютерных систем 18 

 вводный инструктаж: 

 ознакомление с целями и задачами 

производственной практики; 

 ознакомление с требованиями 

безопасности труда и пожарной 

безопасности;  

 знакомство с правилами внутреннего 

распорядка, рабочим местом на период 

практики и руководителями практики от 

предприятия (организации, учреждения) и 

образовательного учреждения; 

 составление графика работы на период 

практики. 

Цели и задачи учебной практики. 

Требования безопасности труда и пожарной 

безопасности. 

Правила внутреннего распорядка, рабочее место 

на период практики и руководитель практики. 

График работы на период практики 

6 

 анализ существующего программного 

обеспечения; 

Аппаратная и программная совместимость 2 

 разработка требований к программному 

обеспечению; 

Выявление причин возникновения проблем 

совместимости программного обеспечения 

2 

 установка программного обеспечения; Установка, адаптация и сопровождение 

клиентского программного обеспечения 

2 

 установка аппаратного обеспечения; Средства диагностики оборудования.  

Разрешение проблем аппаратного сбоя 

2 

 обновление программного обеспечения; Настройка обновлений программ 2 

 настройка программного обеспечения; Проблемы перехода на новые версии программ 2 

МДК. 4.2 Обеспечение качества функционирования компьютерных систем 18 

 настройка аппаратного обеспечения; Анализ рисков и характеристик качества 

аппаратного обеспечения при внедрении 

2 

 изменение настроек программного 

обеспечения; 

Первичные ошибки, вторичные ошибки и их 

проявления 

2 

 изменение настроек аппаратного 

обеспечения; 

 заполнение технической документации; 

Анализ рисков и характеристик качества 

программного обеспечения при внедрении 

2 

 организация сервисного обслуживания; Вредоносные программы: классификация, 

методы обнаружения 

2 

 утилизация аппаратного обеспечения; Групповые политики. Аутентификация. Учетные 

записи 

2 

 утилизация информации; 2 

 соблюдение мер информационной и Настройка политики безопасности 2 
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технической безопасности 

 оформление дневника и отчета по 

практике 

Состав и содержание дневника и отчёта по 

практике 

2 

 дифференцированный зачет Мультимедийная презентация 2 

 36 
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4 УСЛОВИЯ ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИЯ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

 

4.1.Требования к документации, необходимой для проведения практики: 

-  положение об организации практик; 

-  рабочая программа учебной практики; 

- задание на учебную практику; 

-  график проведения практики; 

-  график консультаций; 

-  график защиты отчетов по практике. 

4.2.Требования к материально-техническому обеспечению практики  

Оборудование учебной практики: 

1. Компьютер с лицензионным программным обеспечением общего и профессионального 

назначения и выходом в Интернет; Периферийное оборудование для ввода и вывода 

информации. 

2. Оборудование учебной практики: 

 инструктивный материал; 

 бланковый материал; 

 комплект учебно-методической документации. 

4.3.Требования к руководителям практики 

Заместитель директора по УПР образовательного учреждения: 

- осуществляет общее руководство и контроль практикой; 

- согласовывает график учебно-производственной деятельности колледжа проведения 

практики; 

- рассматривает аналитические материалы по организации, проведению и итогам практики. 

Заведующий практикой: 

- организует места для прохождения учебной практики обучающихся по специальности 09.02.07 

Информационные системы и программирование;  

- участвует в оценке общих и профессиональных компетенций обучающихся, освоенных им в 

ходе прохождения учебной практики; 

- контролирует ведение документации по практике. 

Руководитель учебной практики: 

- разрабатывает программу практики, задания на учебную практику, памятку по ведению 

документации по практике, тематику индивидуальных заданий для обучающихся; 

- формирует группы в случае применения групповых форм проведения практики; 

- проводит индивидуальные или групповые консультации в ходе практики; 

- посещает места практик, контролирует работу, осуществляет текущий и итоговый контроль 

документации по практике. 

4.4.Требования к соблюдению техники безопасности и пожарной безопасности 

Обучающиеся в период прохождения практики обязаны: 

- соблюдать действующие правила внутреннего трудового распорядка; 

-  строго соблюдать требования охраны труда и пожарной безопасности. 
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5 КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯУЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

 

Контроль и оценка результатов освоения учебной практики осуществляется 

руководителем практики в процессе проведения учебных занятий, самостоятельного 

выполнения обучающимися заданий, выполнения практических работ. В результате освоения 

учебной практики, в рамках профессиональных модулей обучающиеся проходят 

промежуточную аттестацию в форме дифференцированного зачета. 

Отчет оформляется в печатном виде в соответствии с Положением об организации 

практики в ГАПОУ «Технический колледж им. В.Д. Поташова». 

Работа над отчетом по учебной практике должна позволить руководителю оценить 

уровень освоения профессиональных компетенций: 

 
Код и наименование 

ПК, формируемых в 

рамках ПМ 

Критерии оценки Методы оценки 

Раздел 1 Внедрение и поддержка программного обеспечения компьютерных систем 

ПК 4.1.Осуществлять 

инсталляцию, 

настройку и 

обслуживание 

программного 

обеспечения 

компьютерных 

систем. 

Оценка «отлично» - предложенное программное 

обеспечение установлено, обоснован вариант 

конфигурации, обеспечен доступ различным категориям 

пользователей, обеспечена совместимость компонент с 

ранее установленными программными продуктами, 

проконтролировано качество функционирования с 

помощью встроенных средств. 

Оценка «хорошо» - предложенное программное 

обеспечение установлено, обоснован вариант 

конфигурации, обеспечен доступ различным категориям 

пользователей, обеспечена совместимость компонент с 

ранее установленными программными продуктами, 

проконтролировано качество функционирования. 

Оценка «удовлетворительно» - предложенное 

программное обеспечение установлено, обеспечен доступ 

различным категориям пользователей, обеспечена 

совместимость компонент с ранее установленными 

программными продуктами, проконтролировано качество 

функционирования. 

Дифференцированный 

зачет в форме 

собеседования: 

практическое задание по 

инсталляции и настройке 

предложенного 

программного обеспечения 

(при необходимости 

используя руководство 

администратора). 

Защита отчетов по 

практическим работам. 

Экспертное наблюдение за 

выполнением различных 

видов работ во время 

учебной/ производственной 

практики. 

ПК 4.3.Выполнять 

работы по 

модификации 

отдельных компонент 

программного 

обеспечения в 

соответствии с 

потребностями 

заказчика. 

Оценка «отлично» - выполнен анализ условий 

эксплуатации программного обеспечения; проверена 

настройка конфигурации; выполнен анализ 

функционирования с помощью инструментальных средств; 

выявлены причины несоответствия выполняемых функций 

требованиям заказчика; предложены варианты 

модификации программного обеспечения. 

Оценка «хорошо» - выполнен анализ условий эксплуатации 

программного обеспечения; проверена настройка 

конфигурации; выполнен анализ функционирования; 

выявлены причины несоответствия выполняемых функций 

требованиям заказчика; предложен вариант модификации 

программного обеспечения. 

Оценка «удовлетворительно» - выполнен анализ условий 

эксплуатации программного обеспечения; выполнен анализ 

функционирования; выявлены причины несоответствия 

выполняемых функций требованиям заказчика; предложен 

вариант модификации программного обеспечения. 

Дифференцированный 

зачет в форме 

собеседования: 

практическое задание по 

анализу и определению 

направлений модификации 

программного обеспечения 

в соответствии с вариантом 

эксплуатации. 

Защита отчетов по 

практическим работам. 

Экспертное наблюдение за 

выполнением различных 

видов работ во время 

учебной/ производственной 

практики. 

Раздел 2 Обеспечение качества компьютерных систем в процессе эксплуатации 

ПК 4.1.Осуществлять 

инсталляцию, 

настройку и 

обслуживание 

Оценка «отлично» - предложенное программное 

обеспечение установлено, обоснован вариант 

конфигурации, обеспечен доступ различным категориям 

пользователей, обеспечена совместимость компонент с 

Дифференцированный 

зачет в форме 

собеседования: 

практическое задание по 
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программного 

обеспечения 

компьютерных 

систем. 

ранее установленными программными продуктами, 

проконтролировано качество функционирования с 

помощью встроенных средств. 

Оценка «хорошо» - предложенное программное 

обеспечение установлено, обоснован вариант 

конфигурации, обеспечен доступ различным категориям 

пользователей, обеспечена совместимость компонент с 

ранее установленными программными продуктами, 

проконтролировано качество функционирования. 

Оценка «удовлетворительно» - предложенное программное 

обеспечение установлено, обеспечен доступ различным 

категориям пользователей, обеспечена совместимость 

компонент с ранее установленными программными 

продуктами, проконтролировано качество 

функционирования 

инсталляции и настройке 

предложенного 

программного обеспечения 

(при необходимости 

используя руководство 

администратора). 

Защита отчетов по 

практическим работам. 

Экспертное наблюдение за 

выполнением различных 

видов работ во время 

учебной/ производственной 

практики. 

 

ПК 4.2.Осуществлять 

измерения 

эксплуатационных 

характеристик 

программного 

обеспечения 

компьютерных 

систем 

Оценка «отлично» - определен полный набор качественных 

характеристик предложенного программного средства с 

помощью заданного набора метрик в том числе с 

использованием инструментальных средств; сделан вывод 

о соответствии заданным критериям; результаты сохранены 

в системе контроля версий. 

Оценка «хорошо» - определен набор качественных 

характеристик предложенного программного средства с 

помощью заданного набора метрик в том числе с 

использованием инструментальных средств; результаты 

сохранены в системе контроля версий. 

Оценка «удовлетворительно» - определены некоторые 

качественные характеристики предложенного 

программного средства из заданного набора метрик в том 

числе с использованием инструментальных средств; 

результаты сохранены в системе контроля версий. 

Дифференцированный 

зачет в форме 

собеседования: 

практическое задание по 

измерению характеристик 

программного продукта. 

Защита отчетов по 

практическим работам. 

Экспертное наблюдение за 

выполнением различных 

видов работ во время 

учебной/ производственной 

практики 

 

ПК 4.4.Обеспечивать 

защиту программного 

обеспечения 

компьютерных 

систем 

программными 

средствами. 

Оценка «отлично» - проанализированы риски и 

характеристики качества программного обеспечения; 

обоснованы и выбраны методы и средства защиты 

программного обеспечения; определен необходимый 

уровень защиты; защита программного обеспечения 

реализована на требуемом уровне. 

Оценка «хорошо» - проанализированы риски и 

характеристики качества программного обеспечения; 

выбраны методы и средства защиты программного 

обеспечения; защита программного обеспечения 

реализована на требуемом уровне. 

Оценка «удовлетворительно» - проанализированы риски и 

характеристики качества программного обеспечения; 

выбраны методы и средства защиты программного 

обеспечения; защита программного обеспечения 

реализована на стандартном уровне 

Дифференцированный 

зачет в форме 

собеседования: 

практическое задание по 

обоснованию выбора 

методов и средств защиты 

компьютерной системы 

требуемого уровня и их 

использованию. 

Защита отчетов по 

практическим работам. 

Экспертное наблюдение за 

выполнением различных 

видов работ во время 

учебной/ производственной 

практики. 

 

и проявления общих компетенций 

Код и наименование ОК, 

формируемых в рамках ПМ 
Критерии оценки 

Методы 

оценки 

ОК 01. Выбирать способы решения 

задач профессиональной 

деятельности, применительно к 

различным контекстам. 

 обоснованность постановки цели, выбора и 

применения методов и способов решения 

профессиональных задач; 

- адекватная оценка и самооценка эффективности и 

качества выполнения профессиональных задач 

Экспертное 

наблюдение за 

выполнением 

работ 

ОП 02.Осуществлять поиск, анализ 

и интерпретацию информации, 

необходимой для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

- использование различных источников, включая 

электронные ресурсы, медиаресурсы, Интернет-ресурсы, 

периодические издания по специальности для решения 

профессиональных задач 
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ОК 03. Планировать и 

реализовывать собственное 

профессиональное и личностное 

развитие. 

- демонстрация ответственности за принятые решения 

- обоснованность самоанализа и коррекция результатов 

собственной работы;  

ОК 04. Работать в коллективе и 

команде, эффективно 

взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами. 

- взаимодействовать с обучающимися, преподавателями и 

мастерами в ходе обучения, с руководителями учебной и 

производственной практик; 

- обоснованность анализа работы членов команды 

(подчиненных) 

ОК 05. Осуществлять устную и 

письменную коммуникацию на 

государственном языке с учетом 

особенностей социального и 

культурного контекста. 

Демонстрировать грамотность устной и письменной речи, 

- ясность формулирования и изложения мыслей 

ОК 06.  Проявлять гражданско-

патриотическую позицию, 

демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных 

общечеловеческих ценностей. 

- соблюдение норм поведения во время учебных занятий 

и прохождения учебной и производственной практик,  

 

ОК 07. Содействовать сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, эффективно 

действовать в чрезвычайных 

ситуациях. 

- эффективное выполнение правил ТБ во время учебных 

занятий, при прохождении учебной и производственной 

практик; 

- демонстрация знаний и использование 

ресурсосберегающих технологий в профессиональной 

деятельности 

ОК 08. Использовать средства 

физической культуры для 

сохранения и укрепления здоровья 

в процессе профессиональной 

деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической 

подготовленности. 

- эффективность использовать средств физической 

культуры для сохранения и укрепления здоровья при 

выполнении профессиональной деятельности. 

 

ОК 09. Использовать 

информационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

- эффективность использования информационно-

коммуникационных технологий в профессиональной 

деятельности согласно формируемым умениям и 

получаемому практическому опыту; 

ОК 10. Пользоваться 

профессиональной документацией 

на государственном и иностранном 

языках. 

- эффективность использования в профессиональной 

деятельности необходимой технической документации, в 

том числе на английском языке. 

 

ОК 11. Планировать 

предпринимательскую 

деятельность в профессиональной 

сфере. 

-обоснованность применения знаний по финансовой 

грамотности, использование законодательных и 

нормативно-правовых актов при планировании 

предпринимательской деятельности; 

- эффективность планирования предпринимательской 

деятельности в профессиональной сфере 
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